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Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht bei Fernabsatzverträgen (Ver-
träge, bei denen der Unternehmer oder eine in sei-
nem Namen oder Auftrag handelnde Person und 
der Verbraucher für die Vertragsverhandlungen und 
den Vertragsschluss ausschließlich Fernkommuni-
kationsmittel verwenden) ein gesetzliches Wider-
rufsrecht zu. Verbraucher im Sinne von § 13 BGB 
ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft 
zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ih-
rer gewerblichen noch ihrer selbständigen berufli-
chen Tätigkeit zugerechnet werden können. 

Sie haben als nicht gewerblicher oder nicht selb-
ständiger/freiberuflicher Kunde/Teilnehmer das 
Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von 
Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.  
 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem 
Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufs-
recht aus- zuüben, müssen Sie uns der 
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mittels einer eindeutigen Erklärung per E-Mail über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, in-
formieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vor-
geschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Aus-
übung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Wider-
rufsfrist an uns absenden. Fordern Sie bitte als 
Nachweis eine automatische Empfangsbestätigung 
an.  

 

 
Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir 
Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten ha-
ben, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mit-
teilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Bitte haben Sie dafür verständnis, 
dass wir hierfür eine eine Rückbuchungs-/Bearbei-
tungspauschale in Höhe von 5 Euro erheben müs-
sen. Für diese Rückzahlung verwenden wir das-
selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprüngli-
chen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit 
Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes verein-
bart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Beginn der Dienstleistung vor dem Ende der Wider-
rufsfrist 

Sie können einen Ersatzteilnehmer von Ihnen aus 
bestimmen. Eine Rückzahlung des Kursentgeltes, 
nach dem das Seminar begonnen hat, kann nicht 
erfolgen.  
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Widerrufsformular  

Wenn Sie als nicht gewerblicher oder nicht selbständiger/freiberuflicher Kunde/Teilnehmer den Ver-
trag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden es uns per E-Mail (gegen 
Übermittlungsbestätigung) zu: 

Bildungsmacher Tanja Henkelmann und Angela Breuer GbR 
Am Konnertzfeld 10 a 
47804 Krefeld 

Telefon: +49 173 9811278 
E-Mail:    info@bildungsmacher.de 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über u. g.  
Webinarangebot/Training/Seminarangebot (*) /die Erbringung der folgenden Seminarleistung (*): 
 
Webinar-/Training-/Seminarnr.: 

Webinar-/Training-/Seminartitel: 

Webinar-/Training-/Seminardatum: 

Seminar gebucht am: 

Kundenname: 
  

    

Anschrift des Kunden: 
 
Zum Abgleich:  
 IBAN: 

  

 Bank:  

 

 

________________________________________________________________ 

Unterschrift des Kunden (per JPEG/PDF oder handschriftliche Unterschrift 

 Ort, Datum: 

(*) Unzutreffendes streichen 


